
 
 

 
 

Frequently Asked ​
Questions​
(ENG + SP)  

 



 

Who can apply? 
Nonprofit social entities legally constituted, with legal status, and with a minimum of two 
years of existence at the date of submitting the application, whose registered office is 
located in one of the following countries: 

Spain, Portugal, United States, Argentina, Brazil, Chile, Colombia, El Salvador, Guatemala, 
Mexico, Peru, France, Morocco, Madagascar, Italy, Romania, Albania, Germany, Hungary, 
Czech Republic, United Kingdom, South Africa, Türkiye, Egypt, India, or Slovakia. 

Is it mandatory to have the support of a 
Konecta employee? 
No, it is not mandatory for a Konecta employee to endorse the application. However, if a 
Konecta employee collaborates with the applying entity, this may be indicated in the 
application and will be taken into account during the project evaluation. 

How many applications can an 
organization submit? 
The same entity (i.e., an organization with the same tax identifier and registered office in the 
same province or department) may submit up to two applications. 

Can an individual person apply? 
No. Applications must always be submitted by a legally constituted nonprofit entity. 
Individuals are not eligible. 

Can a sports club apply? 
No. Sports clubs cannot apply, as the call is directed exclusively toward entities with a social 
purpose. 

When is the deadline for submitting 
applications? 
The deadline to submit projects is January 31, 2026 at 24:00 (midnight CET time). 
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How is the application submitted? 
Applications are submitted exclusively online through the designated form. 

All fields marked with an asterisk (*) are mandatory. 

The entire form must be completed in one single session. 

What documents must be submitted 
along with the initial application? 
In addition to completing the online form, the following documents must be uploaded to the 
website: 

●​ Bylaws / Articles of association of the social entity 
●​ Annual accounts / Financial statements 
●​ Activity report 

Since the form must be submitted in a single session, these documents must be ready 
beforehand. 

In which languages can the project be 
submitted? 
The online form can only be completed in English or Spanish. 

However, the official documents mentioned above may be submitted in the official language 
of the applying entity’s country. 

How should the “Expected Results” 
field be completed? 
In the “Expected Results” field, it is important to describe the three most relevant expected 
outcomes of the project in a specific and measurable way, reflecting the main impacts on the 
beneficiary group. 

What types of projects will be 
supported? 
Social projects that: 

●​ Improve access to employment for people pertaining to vulnerable groups, 
●​ Provide training in the use of new technologies, or 

​
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●​ Incorporate Artificial Intelligence or technological innovation into their intervention 
models. 

What is understood as “vulnerable 
groups” in this Call? 
People who, in some way, face barriers to their social or labor inclusion. These may include: 

●​ People with disabilities 
●​ Children (for social innovation and voluntary projects) and young people 
●​ Women facing difficulties and/or victims of gender-based violence 
●​ Older adults 
●​ Migrants 
●​ Long-term unemployed individuals 
●​ Homeless people 
●​ People with very limited economic resources. 

What timeline must the project follow? 
Regardless of each project’s internal timeline and duration, all activities funded under this 
Call must take place between June 1, 2026 and June 1, 2027, as indicated in the Call Terms 
and Conditions. 

Which expenses can be financed 
through the Call? 
Of the total requested amount: 

●​ At least 90% must be allocated to direct project costs. 
●​ Only 10% may be used for management, structural, or indirect costs. 

Direct expenses may include salaries, procurement of goods or services, financial support, 
or travel costs, provided they are directly related to the execution of the proposed project. 

For additional questions: 
📩 communityimpactcall@konectafoundation.org 

Supporting links: 
●​ To submit a project proposal click here. 
●​ To read the Call’s terms and conditions click here. 
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¿Quién puede presentarse? 
Entidades sociales sin ánimo de lucro legalmente constituidas, con personalidad jurídica y 
una antigüedad mínima de dos años a la fecha de presentación de la solicitud que tenga su 
sede social en España, Portugal, Estados Unidos, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, El 
Salvador, Guatemala, México, Perú, Francia, Marruecos, Madagascar, Italia, Rumanía, 
Albania, Alemania, Hungría, República Checa, Reino Unido, Sudáfrica, Turquía, Egipto, 
India o Eslovaquia. 

¿Es necesario contar con el apoyo de 
un empleado de Konecta? 
No es necesario que un empleado de Konecta respalde la candidatura presentada, pero si 
un empleado de Konecta colabora con la entidad solicitante, se puede indicar en la solicitud 
y será tenido en cuenta en la valoración del proyecto. 

¿Cuántas solicitudes puede presentar 
una entidad? 
Una misma entidad, es decir, una organización con el mismo identificador fiscal y sede en la 
misma provincia o departamento, podrá presentar hasta dos solicitudes. 

¿Puede presentarse una persona 
física? 
Una persona física no puede presentar una solicitud, siempre deberá ser presentada por 
una entidad sin ánimo de lucro legalmente constituida. 

¿Puede presentarse un club 
deportivo? 
Un club deportivo no puede presentar una solicitud ya que la convocatoria se dirige a 
entidades con un fin social. 

​
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¿Cuándo finaliza el plazo de 
presentación de solicitudes? 
El plazo de presentación de los proyectos finalizará el 31 de enero de 2026 a las 24.00 
horas (hora CET) 

¿Cómo se presenta la solicitud? 
La solicitud se presenta exclusivamente de manera online a través del siguiente formulario. 
Todos los campos marcados con asterisco * son obligatorios, y es necesario completar todo 
el formulario de continuo en una sola sesión. 

¿Qué documentación se debe 
presentar junto con la solicitud inicial? 
Además de completar el formulario online, es necesario incorporar en la web la siguiente 
documentación: 

●​ Estatutos /acta constitutiva de la entidad social 
●​ Cuentas anuales / estados financieros 
●​ Memoria de actividades. 

Como el formulario se presenta en un solo momento, es necesario tener estos documentos 
disponibles en el momento de presentar la solicitud. 

¿En qué idiomas se puede presentar el 
proyecto? 
El formulario online solo se puede completar en inglés o en castellano. Los documentos 
oficiales de la entidad del punto anterior pueden ir en el idioma oficial del país de la entidad 
solicitante. 

¿Cómo completar el campo 
“Resultados esperados”? 
En el campo “Resultados esperados” del formulario es importante informar de los tres 
resultados esperados más relevantes del proyecto, y describirlos de una manera concreta y 
cuantificada reflejando los principales impactos del proyecto en el colectivo beneficiario. 

​
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¿Qué tipo de proyectos se apoyarán? 
Proyectos sociales que favorezcan el acceso al empleo a personas de colectivos 
vulnerables o les capaciten en el uso de nuevas tecnologías o incorporen la Inteligencia 
Artificial y la innovación tecnológica en sus modelos de intervención. 

¿Qué se entiende por colectivos 
vulnerables en la Convocatoria? 
Personas que de alguna manera se encuentren con barreras para su integración social o 
laboral. Entre ellos estarán:  

●​ Personas con discapacidad,  
●​ Niños ((para proyectos de innovación social y voluntariado) y jóvenes,  
●​ Mujeres con dificultades y/o víctimas de violencia de género 
●​ Personas mayores 
●​ Personas migrantes 
●​ Parados de larga duración 
●​ Personas sin hogar y 
●​ Personas con escasos recursos económicos. 

¿Qué calendario debe seguir el 
proyecto? 
Con independencia de los plazos y duración del proyecto, tal como se indica en las Bases 
de la Convocatoria, las actividades financiadas por esta Convocatoria deben transcurrir 
entre el 1 de junio de 2026 y el 1 de junio de 2027. 

¿Qué gastos pueden ser financiados 
con cargo a la Convocatoria? 
Del importe solicitado, al menos un 90% se destinará a gastos directos del proyecto y sólo 
un 10% a gastos de gestión, estructura o indirectos. Entre los gastos directos se contemplan 
los de salarios, compras de bienes o servicios, ayudas o desplazamientos siempre que 
estén directamente relacionados con la ejecución del proyecto presentado. 

Para otras consultas:  
communityimpactcall@konectafoundation.org 
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Enlaces de interés: 
●​ Para enviar una propuesta de proyecto, haga clic aquí. 
●​ Para leer los términos y condiciones de la convocatoria, haga clic aquí. 

 

​
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